Conditions générales de vente par les Ascenseurs Prégaldien

1. Dispositions générales:

a) Toutes nos ventes et prestations sont soumises exclusi it aux pré
conditions générales. Chaque commande implique 'acceptation inconditionnelle par
le client de nos conditions de vente, nonobstant I'application de conditions
spécifiques agréées entre le client et nous.

b) Les conditions générales et aufres conditions figurant dans le courrier du client
n’auront en aucun cas priorité sur nos conditions.

c) La non-exigibilitt éventuelle partielle ou totale d’'une ou de plusieurs clauses de
nos conditions n'altérent nullement la validité des autres conditions.

"

2. Conclusion du marché:

a) Nos offres s'entendent toujours sans engagement, sauf vente, et sont valables 30
jours sauf si une autre durée a été convenue.

b) Les poids, mesures et descriptions sont fournis au client a titre strictement
indicatif et n'engagent nullement nofre responsabilité. Nous nous réservons le droit
de livrer le matériel faisant l'objet de la commande avec toutes les modifications
apportées par le constructeur, pour autant que ces modifications restent endéans les
spécifications générales et sont favorables a l'installation.

c) Les plans et données technigues remis au client avant ou aprés la conclusion du
marché, restent notre propriété exclusive. lls ne peuvent éfre copiés, imités ou
fransmis a des tiers sans notre accord préalable.

3. Livraisons - délais:

a) Les délais de livraison ne sont donnés qu’a titre de simple indication et ne sont
pas de rigueur. lls sont automatiquement prorogés en cas de force majeure, gréve,
guerre, inondation, incendie,...Un éventuel retard de livraison ne pourra jamais
engendrer I'annulation de la commande ou un quelconque dédommagement. En cas
d'empéchement définitif indépendant de nofre volonté, nos obligations seront
définitivement éteintes sans recours possible, pour quelque cause que ce soit, de la
part du client.

b) Les délais de livraison du matériel ne courent qu'aprés réception de tous
renseignements et instructions permettant d'exécuter la commande. En outre, nous
sommes dégagés de toute obligation en matiére de délai, si les conditions de
paiement ne sont pas respectées par le client ou si des changements sont apportés
a la commande pendant son exécution.

c) En cas d'annulation de la vente par la faute de l'acheteur, l'article 9 de ces
conditions générales de vente sera d'application.

d) Si le client n'est pas en mesure de réceptionner la marchandise, elle sera
entreposée par nos soins sans que nous soyons responsables de sa conservation
ou entretien, étant entendu que cest aux risques du client. De plus, nous serons
autorisés a demander une indemnité de stockage.

4. Responsabilité:

a) Nous ne sommes en aucun cas responsables d'accidents causés directement ou
indirectement par la marchandise livrée par nous. Le client déclare connaitre les
risques causés par un accident, méme si celui-ci est causé par un vice caché, et il
déclare avoir pris les disposiions nécessaires pour prévenir les conséguences
néfastes de cet accident.

b) Nonobstant ce qui précéde, aucune indemnisation ne pourra nous étre imposée
pour des dégats, perte de production ou manque a gagner par le client, suite & un
manqguement, panne ou accident au ou avec le matériel livré ou installé par nos
soins.

c) Le client est responsable pour la mise  disposition de l'infrastructure nécessaire
pour le placement de linstallation livrée par nous et pour le bon fonctionnement une
fois qu'elle est installée.

d) Les risques dus au transport des marchandises sont a charge du client, quelque
soit le mode de transport.

5. Acceptation - Plaintes:

a) Le client devra contrdler la marchandise endéans les 8 jours aprés livraison ou
installation. A défaut de réaction écrite par lettre recommandée endéans ce délai de
8 jours, la fourniture sera irrévocablement considérée comme acceptée.

b) En cas de défauts minimes qui n'empéche pas l'usage normal de la fourniture, la
fourniture sera considérée comme étant acceptée.

c) Sous réserve de nos conditions de garantie, I'acceptation suivant nos conditions
générales exclura automatiquement toute réclamation ultérieure de la part du client.

6. Garantie:
a) Notre garantie se limite aux manquements techniques ou vices de constructions

qui ne pouvaient raisonnablement étre connus lors de la livraison et aux prestations

qui sont garanties par nous. Nous résoudrons les défauts couverts par la garantie en

réparant ou remplagant la piéce défectueuse, ou en envoyant une piéce de

remplacement.

b) Elle est de toutes fagons limitée & la garantie qui nous est accordée par le

fabricant de la marchandise.

c) Nous n'acceptons pas le renvoi des marchandises livrées par nous sans notre

accord écrit et préalable.

d) Nofre responsabilité est limitée a l'exécution des conditions de garantie décrites

ici. Tous dommages encourus par le client par occasions manguées, manques a

gagner ou a utiliser sont expressément exclus de notre responsabilité.

) Notre garantie n’est pas d'application:

* dés que le client ou un tiers apporte des modifications au matériel sans notre
accord préalable

* suite au non-respect des consignes d'ufilisation et d'entretien ou en cas
d'utilisation autre que celle prévue et normale.

* pour 'usure normale.

* quand la marchandise n'a pas été payée a I'echéance convenue.

* en cas de cession ou de transmission du matériel.

f) Notre intervention en garantie n'a pas pour effet de prolonger la durée de celle-ci.

g) Les piéces ou produits remplacés sous garantie deviennent notre propriété.

h) Nous garantissons durant 6 mois I'exécution correcte de fravaux de réparation et

d'entretien ou d'aufres services que le client nous commande. Aucune garantie n'est

octroyée sur des inspections, conseils ou prestations similaires.

7. Paiement:

a) Nos factures s'entendent paiement en notre siége social.

b) En cas de retard de paiement, le montant di sera, de plein droit et sans mise en
demeure préalable, augmenté d'un intérét de retard au taux légal & compter de la
date d'échéance. La totalité du solde di deviendra immédiatement exigible sans
mise en demeure préalable et nous serons en droit de suspendre I'exécution de la
commande jusqu'a paiement complet ou méme de considérer la commande comme
partiellement ou totalement inexistante.

c) A défaut de paiement a 'échéance, une indemnité égale a 15% du solde di avec
un minimum de 650 €, sera due automatiquement et de plein droit & fitre de
dédommagement forfaitaire et irréductible.

d) Nous sommes en tous femps en droit d'exiger du client une garantie bancaire
couvrant ses obligations de paiement des fournitures faites.

e) L'acceptation de traites ou aufres documents de paiement n'opérent pas novation.

8. Réserve de propriété:

a) |l est expressément convenu entre parties que, par dérogation a ['article 1583 du
Code civil, le transfert de propriété du matériel vendu ne s'opérera qu'aprés entier
paiement du prix convenu, en principal intéréts et frais éventuels.

b) La faillite ne pose pas atteinte au droit de revendication du propriéfaire des biens
détenus par le débiteur (Loi sur les faillites du 8 juillet 1997, art. 101).

9. Dissolution:

a) Toutes les dispositions de nos conditions générales ne nous &tent pas le droit, en
cas de non-paiement ou paiement fardif, d'opter pour la dissolution de la commande
avec obligation pour le client de paiement d'une indemnité.

b) La vente sera de plein droit et automatiquement dissolue immédiatement aprés
avis de dissolution par letire recommandée adressée au client.

c) Chague fois que le client annule une commande ou ne réceptionne pas la
marchandise commandée, et chaque fois que le client ne remplit pas ses obligations
contractuelles, ou au cas ol nous opfons pour la dissolution de la commande, le
client devra automatiquement et de plein droit 2 fifre de dédommagement forfaitaire
une somme égale & 20% du prix convenu hors TVA avec un minimum de 500 €. I
devra en plus payer tous les frais de reprise des marchandises livrées etlou le
rétablissement dans leur état d'origine, tout ceci sans modifier notre droit de
rechercher I'exécution forcée de la commande.

10. Attribution de la juridiction:

a) Tout litige sera exclusivement de la compétence des Tribunaux de
I'arrondissement dans lequel est situé notre siége, & moins que, agissant en tant que
demandeur, nous ne préférions porter I'action devant tout autre fribunal compétent. Il
en sera ainsi méme en cas de demande incidente ou en garantie ou en cas de
pluralité des défendeurs.

b) Tous nos contrats sont régis par |a loi belge.
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